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Persbericht

CARREFOUR ROEPT EEN LOT GEHAKTE STEAKS (DIEPVRIES)
VAN HET MERK CARREFOUR DISCOUNT TERUG

Keurmerk: IE 565 EC

Het gaat enkel om producten met de volgende uiterste houdbaarheidsdatum:
18/06/2011

Evere, 13 augustus 2010 - Naar aanleiding van een zelfcontrole roept Carrefour een lot
gehakte steaks terug die in de diepvriesafdeling worden verkocht onder het merk
Carrefour Discount in de Carrefour-hypermarkten, Carrefour GB/Market-supermarkten en
Carrefour Express-buurtwinkels. Tijdens de gebruikelijke controlemaatregelen die
Carrefour uitvoerde werd de bacterie Escherichia Coli 026 H11 waargenomen.

Carrefour is onmiddellijk overgegaan tot de terugroeping van de producten en heeft een
specifieke affichering voorzien die de klanten informeert in de betrokken verkooppunten.

Tot op vandaag werd nog geen enkele klacht gesignaleerd.

Carrefour vraagt de klanten die deze producten in hun bezit hebben niet te consumeren.
Ze worden verzocht ze terug te brengen naar de winkel waar ze het gekocht hebben. De
aankoop zal hen onmiddellijk worden terugbetaald.

Het volstaat in principe te vermelden dat de gehakte steaks goed moeten doorbakken,
zodat er geen risico kan bestaan op besmetting. De bacterie wordt immers vernietigd bij
een temperatuur van 65°C.

De bacterie Escherichia Coli 026 H11 kan in de week nadat de besmette gehakte steaks
werden gegeten symptomen van maagdarmontsteking veroorzaken, al dan niet gepaard
met koorts. De vergiftiging kan in zeer zeldzame gevallen worden gevolgd door ernstige
verwikkelingen aan de nieren bij jonge kinderen of zwakkere oudere personen.

Indien u of uw naasten dit product hebben geconsumeerd en deze symptomen vertonen,
consulteer dan zo snel mogelijk uw huisarts en meldt hem dat u dit product met deze
ziektekiem hebt gegeten.
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Voor informatie kunnen klanten terecht bij de klantendienst van Carrefour op het gratis
nummer 0800/9.10.11, alle werkdagen van 8u30 tot 20u00 en zaterdag van 9u tot 17u.

Carrefour verontschuldigt zich bij zijn klanten voor het ongemak.
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