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Terughaalactie van mosterd in glazen potjes 
 
Door een fout in het productieproces bij de glasproducent, is het mogelijk dat in een 
uiterst beperkt aantal producten stukjes glas onderin de bokaal zitten. Amora, 
Carrefour, Delhaize en Match roepen daarom de volgende mosterdproducten in glas 
terug : 
 
• Amora : mosterd in glas 195g « Amora Fijne Mosterd van Dijon » bedrukt met 

een tekening en met vervaldatum 14.09.2007 of later (niet te koop bij Carrefour, 
GB noch Delhaize) 
 

• Carrefour : CARREFOUR mosterd van Dijon (bedrukt glas) 195 g – Alle 
producten met een houdbaarheidsdatum later dan 01/04/2007. 
 

• GB :  GB Dijon mosterd (bedrukt glas) 195 g – Alle producten met een 
houdbaarheidsdatum later dan 04/2007 
 

• Delhaize : mosterd in glas 190 g van het merk Delhaize bedrukt met een tekening 
en met vervaldata 03.04.2007, 30.05.2007, 20.06.2007, 13.07.2007, 08.08.2007, 
09.08.2007 ou 11.09.2007 
 

• Match :  mosterd van Dijon 195 g in glas van het merk Match en bedrukt met een 
tekening 

 



   

Deze beslissing is genomen naar aanleiding van een fout in de glasverpakking. 
Nadat het technisch probleem werd geïdentificeerd, zijn de nodige maatregelen 
genomen. 
 
We vragen aan de consumenten die dit product hebben gekocht, het niet te 
verbruiken. 
 
Wat te doen? 
 
• Amora : De consumenten die Amora mosterd in drinkglas met tekening en met 

vervaldatum 14.09.2007 of later hebben gekocht, worden gevraagd het niet te 
verbruiken. Ze kunnen het deksel onder gesloten omslag opsturen, samen met 
hun naam en adres, naar : Antwoordnummer 101 – Amora mosterd – 1190 
Brussel. Per aangekocht product ontvangen ze een bon om gratis een product 
naar keuze uit het gamma Amora mosterd in de winkel af te halen. Amora 
consumentendienst : 0800/ 94 837 (elke dag van 8u tot 22u). 

• Carrefour /GB vragen aan hun klanten die deze mosterd hebben gekocht om die 
niet te verbruiken en terug te brengen naar een Carrefour / GB supermarkt. De 
teruggebrachte producten zullen worden terugbetaald. Klantendienst 
Carrefour/GB : tel 0800- 9 10 11 (elke dag van 8u tot 22u). 

• Delhaize : Delhaize vraagt aan haar klanten die deze mosterd hebben gekocht 
om die niet te verbruiken en terug te brengen naar een Delhaize supermarkt. De 
teruggebrachte producten zullen worden terugbetaald. Klantendienst Delhaize : 
tel. 0800-95.713 (gratis nummer, van maandag tot vrijdag van 8u tot 18 u, 
zaterdag van 9u tot 13u).  

• Match : Match vraagt aan haar klanten die deze mosterd hebben gekocht om die 
niet te verbruiken en terug te brengen naar een Match supermarkt. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 


