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Het behoort aan de producent dank zij een betrouwbaar autocontrolesysteem de veiligheid van de producten
die op de markt worden gebracht, te waarborgen. De meldingsplicht aan het FAVV is van toepassing op elke
exploitant die vaststelt of redenen heeft om aan te nemen dat een product schadelijk kan zijn voor de
gezondheid van mens, dier of plant. Dergelijke meldingen kunnen gericht worden aan de Provinciale
Controle-eenheden waarvan de codrdinaten op de website van het FAVV kunnen worden gevonden. De
verantwoordelijke producent en de distributiesector moeten er zich toe verbinden om onmiddellijk procedures
te starten voor het uit de handel nemen, en indien noodzakelijk, de consument in te lichten.

persbericht medegedeeld door Carrefour en GB

Persbericht Carrefour en GB:

Recall Gerookte Heilbot Filet van het merk N°1
Streepjescode : 5400101240476

Omwille van een microbiologisch probleem, vraagt onze leverancier ons als voorzorgsmaatregel om het
product met de volgende streepjescode uit de handel te halen en onze klanten te vragen om het niet meer te
gebruiken:

N°1 Gerookte Heilbot Filet
Streepjescode: 5400101240476
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Alle vervaldata

Dit product werd meteen uit de handel gehaald in de Carrefour-hypermarkten en GB-supermarkten. De
klanten vinden ook een berichtgeving aan het onthaal van de winkels evenals in de afdeling “Gerookte
Viswaren in zelfbediening”, waar dit product normaal wordt verkocht.

Analyses duiden op de aanwezigheid van de bacterie Listeria Monocytogenes. Jonge kinderen, oudere
personen, mensen met een verlaagde immuniteit en zwangere vrouwen die zich reeds grieperig voelden en
het desbetreffende product hebben gegeten, worden verzocht om hun huisarts te raadplegen. Deze
symptomen kunnen leiden tot listeriose.

Klanten die het product nog in huis hebben (ongeacht de houdbaarheidsdatum) worden vriendelijk verzocht
om het terug te brengen naar het onthaal van hun Carrefour- of GB-winkel. Het product zal onmiddellijk
worden terugbetaald.
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Voor meer informatie kunnen de klanten terecht bij de klantendienst van Carrefour ~ Carrefour
en GB: 0800/ 9 .10 .11

De directies van Carrefour en GB danken de klanten alvast voor hun begrip en medewerking.
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