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Het behoort aan de producent dank zij een betrouwbaar autocontrolesysteem de 
veiligheid van de producten die op de markt worden gebracht, te waarborgen. De 
meldingsplicht aan het FAVV is van toepassing op elke exploitant die vaststelt of 
redenen heeft om aan te nemen dat een product schadelijk kan zijn voor de 
gezondheid van mens, dier of plant. Dergelijke meldingen kunnen gericht worden 
aan de Provinciale Controle-eenheden waarvan de coördinaten op de website van 
het FAVV kunnen worden gevonden. De verantwoordelijke producent en de 
distributiesector moeten er zich toe verbinden om onmiddellijk procedures te starten 
voor het uit de handel nemen, en indien noodzakelijk, de consument in te lichten. 
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Terugroeping koekjes Sultana FruitBiscuit en YoFruit 

 
 
Sultana heeft besloten om tot de terugroeping over te gaan van alle koekjes van 
Sultana FruitBiscuit en YoFruit met een productiecode tussen LZ6151  en LZ6186. 
 
Als gevolg van een incident tijdens de productie bij een leverancier, is het immers 
mogelijk dat bepaalde koekjes (statistisch gezien 3 koekjes op 4 miljoen) een zeer 
dun metalen haartje bevatten afkomstig van een defecte zeef voor meel. Hoewel de 
geconsulteerde specialisten van mening zijn dat de gezondheidsrisico�s voor de 
consumenten miniem zijn, en hoewel we tot op heden nog geen enkele klacht van 
een consument hebben ontvangen, heeft Sultana besloten om het product terug te 
roepen. Sultana wil immers trouw blijven aan haar belofte om enkel producten van 
onberispelijke kwaliteit op de markt te brengen.   
 
De consumenten die over dit Sultana-product beschikken met een productiecode 
tussen LZ6151 en LZ6186 worden verzocht om de koekjes niet op te eten en de lege 
verpakking vóór 01/09/2006 terug te sturen naar het volgende adres: Sultana, PB 
2278, 1414 Waterloo. Sultana zal de consumenten het aankoopbedrag en de 
verzendingskosten vergoeden via overschrijving. De productiecode bevindt zich op 
de achterkant van de verpakking van Sultana FruitBiscuit en op de zijkant van 
Sultana YoFruit, telkens onder de houdbaarheidsdatum.  
 
Deze terugroeping betreft uitsluitend de producten met de hierboven vermelde codes 
en heeft helemaal geen betrekking op enig ander product van Sultana met een 
andere code.  
 
Indien de consumenten nog vragen hebben, kunnen zij het gratis nummer 
contacteren: 0800 11 163 op elke weekdag van 9u tot 21u (en dit vanaf 13/07/2006).    
 
Op 13 juli 2006 zal er tevens een advertentie worden gepubliceerd in de 
dagbladpers.  
 
 


