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terughaalactie : Zwan Frank worst in individuele aluminium verpakking

Het behoort aan de producent dank zij een betrouwbaar autocontrolesysteem de veiligheid van de producten die op de 
markt worden gebracht, te waarborgen. De meldingsplicht aan het FAVV is van toepassing op elke exploitant die 
vaststelt of redenen heeft om aan te nemen dat een product schadelijk kan zijn voor de gezondheid van mens, dier of 
plant. Dergelijke meldingen kunnen gericht worden aan de Provinciale Controle-eenheden waarvan de coördinaten op 
de website van het FAVV kunnen worden gevonden. De verantwoordelijke producent en de distributiesector moeten er 
zich toe verbinden om onmiddellijk procedures te starten voor het uit de handel nemen, en indien noodzakelijk, de 
consument in te lichten. 
 
 
persbericht medegedeeld door Unilever Zwan  
 
 
Door een fout in het productieproces is er een kwaliteitsafwijking ontstaan bij een beperkt aantal individuele aluminium 
verpakkingen Zwan Frank worst. De kwaliteitsafwijking is te herkennen aan een bolle verpakking en/of een afwijkend 
uitzicht of zure geur. 
 
Het betreft enkel de Zwan Frank worsten in individuele aluminium verpakking met codering 14 11 2006A 
15L5283.  
 
De meeste Zwan Frank worsten in individuele aluminium verpakking van het betrokken lot zijn bij onze grossiers reeds 
geïdentificeerd en uit de markt gehaald. De kans is uiterst klein dat een product zich bij de consument bevindt. Mocht u 
toch in het bezit zijn van dit product, vragen wij u dit niet te consumeren. 
 
WAT TE DOEN ? 
 
Indien u een Zwan Frank worst in individuele aluminium verpakking met codering 14 11 2006A 15 L5283 hebt gekocht, 
dan stuurt u de lege verpakking onder gesloten omslag, samen met uw naam en adres, naar:  
Unilever Zwan, Antwoordnummer 101, 
1070 Anderlecht mail. Frankeren hoeft niet. 
 
U ontvangt per aangekocht product een bon van Zwan om gratis Zwan producten naar keuze in uw winkel af te halen. 
 
Zwan biedt zijn consumenten en grossiers zijn welgemeende excuses aan voor dit ongemak. 
 
Alle andere Zwan producten en de Zwan Frank worsten met een andere codering dan hierboven vermeld beantwoorden 
aan onze strikte kwaliteitsnormen. 
 
GRATIS INFORMATIE : 0800/94 837 
 
De Zwan informatielijn is elke dag bereikbaar van 8 tot 22 u 
 
afbeelding in bijlage

Bijlage(n)
advertentie Zwan met afbeelding  


